В соответствии с приказом №226 от 15.03.2013 Волгодонским институтом (филиалом) ЮФУ было проведено анкетирование выпускников 2013 (мониторинг удовлетворенности)

Было опрошено 56 респондентов.

1. Как Вы считаете, достаточно ли Вы получили знаний для эффективной профессиональной деятельности?

1) Считаю, что ВУЗ дал мне хороший комплекс знаний и навыков, в полной мере отражающий суть и содержание моей специальности.

2) Считаю, что образовательная программа и методика обучения недостаточно отразили суть и содержание моей специальности.

3) Считаю, что методика представления знаний не способствует эффективному освоению профессиональной деятельности.

4) Никогда не задумывался над этим вопросом. 

5) Затрудняюсь ответить
	 
	1
	2
	3
	4
	5

	Менеджмент
	67%
	22%
	0%
	11%
	0%

	Юриспруденция
	78%
	4%
	4%
	9%
	0%

	Соц.Работа
	71%
	29%
	0%
	0%
	0%

	Социология
	74%
	13%
	13%
	0%
	0%

	В общем
	74%
	14%
	5%
	7%
	0%


2. Оцените по пятибалльной шкале уровень Вашей удовлетворенности вузом в целом (1 – наименьшее значение, 5- наибольшее значение) 
	 
	1
	2
	3
	4
	5

	менеджмент
	0%
	0%
	20%
	30%
	30%

	юриспруденция
	0%
	0%
	4%
	17%
	78%

	соц.работа
	0%
	0%
	0%
	57%
	43%

	социология
	0%
	0%
	24%
	50%
	26%

	в общем
	0%
	0%
	13%
	31%
	56%


3. Какой фактор является для Вас решающим при выборе университета/факультета?

Качество преподавания (1Важно\2не важно)

	 
	1
	2

	менеджмент
	90%
	10%

	юриспруденция
	100%
	0%

	соц.работа
	86%
	0%

	социология
	87%
	13%

	в общем
	96%
	4%


Репутация университета у работодателей (1Важно\2не важно)

	 
	1
	2

	менеджмент
	90%
	10%

	юриспруденция
	83%
	13%

	соц.работа
	71%
	14%

	социология
	75%
	13%

	в общем
	83%
	13%


Структура и содержание обучения (1Важно\2не важно)

	 
	1
	2

	менеджмент
	90%
	10%

	юриспруденция
	91%
	9%

	соц.работа
	86%
	14%

	социология
	75%
	25%

	в общем
	85%
	15%


Приближенность обучения к практике (1Важно\2не важно)

	 
	1
	2

	менеджмент
	80%
	10%

	юриспруденция
	83%
	13%

	соц.работа
	86%
	0%

	социология
	88%
	0%

	в общем
	84%
	26%


Помощь при планировании карьеры (1Важно\2не важно)

	 
	1
	2

	менеджмент
	80%
	20%

	юриспруденция
	65%
	30%

	соц.работа
	57%
	29%

	социология
	87%
	13%

	в общем
	72%
	26%


Материально-техническая база университета (1Важно\2не важно)

	 
	1
	2

	менеджмент
	74%
	22%

	юриспруденция
	65%
	30%

	соц.работа
	100%
	0%

	социология
	88%
	0%

	в общем
	86%
	13%


Сотрудничество с компаниями (1Важно\2не важно)

	 
	1
	2

	менеджмент
	70%
	30%

	юриспруденция
	70%
	26%

	соц.работа
	71%
	14%

	социология
	75%
	25%

	в общем
	72%
	26%


4. Насколько Ваш университет удовлетворяет данным факторам?

Качество преподавания (1удовлетворяет\2 не удовлетворяет)
	 
	1
	2

	менеджмент
	80%
	0%

	юриспруденция
	87%
	0%

	соц.работа
	86%
	0%

	социология
	88%
	0%

	в общем
	87%
	0%


Репутация университета у работодателей (1удовлетворяет\2 не удовлетворяет)

	 
	1
	2

	менеджмент
	80%
	0%

	юриспруденция
	83%
	4%

	соц.работа
	57%
	14%

	социология
	87%
	13%

	в общем
	81%
	6%


Структура и содержание обучения (1удовлетворяет\2 не удовлетворяет)

	 
	1
	2

	менеджмент
	78%
	9%

	юриспруденция
	83%
	4%

	соц.работа
	86%
	0%

	социология
	63%
	25%

	в общем
	77%
	11%


Приближенность обучения к практике (1удовлетворяет\2 не удовлетворяет)

	 
	1
	2

	менеджмент
	50%
	30%

	юриспруденция
	78%
	9%

	соц.работа
	57%
	14%

	социология
	58%
	42%

	в общем
	64%
	23%


Помощь при планировании карьеры (1удовлетворяет\2 не удовлетворяет)

	менеджмент
	70%
	10%

	юриспруденция
	78%
	9%

	соц.работа
	29%
	43%

	социология
	25%
	63%

	в общем
	62%
	23%


Материально-техническая база университета (1удовлетворяет\2 не удовлетворяет)
	 
	1
	2

	менеджмент
	60%
	20%

	юриспруденция
	74%
	13%

	соц.работа
	57%
	14%

	социология
	75%
	25%

	в общем
	70%
	17%


Сотрудничество с компаниями (1удовлетворяет\2 не удовлетворяет)
	 
	1
	2

	менеджмент
	50%
	30%

	юриспруденция
	65%
	17%

	соц.работа
	29%
	43%

	социология
	38%
	50%

	в общем
	53%
	30%


5. Обеспокоены ли Вы Вашим будущим продвижением по карьерной лестнице?

1) Да  

2) Нет 

3) Не задумывался над этим вопросом
	 
	1
	2
	3

	менеджмент
	90%
	10%
	0%

	юриспруденция
	57%
	35%
	0%

	соц.работа
	100%
	0%
	0%

	социология
	62%
	25%
	13%

	в общем
	72%
	23%
	2%


6. Укажите каналы связи, используемые Вами для сбора информации о потенциальных работодателях:

1) Центры содействия карьеры при вузе

2) Лекции приглашенных предприятий

3) Сайты компаний

4) Пресса

5) Личные контакты

6) Ярмарки вакансий

7) Сайт вакансий

8) Другое

9) Центр занятости

	 
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	менеджмент
	30%
	50%
	60%
	30%
	60%
	10
	0
	0
	10

	юриспруденция
	13%
	52%
	22%
	30%
	78%
	22%
	4%
	4%
	0%

	соц.работа
	29%
	71%
	43%
	29%
	43%
	14%
	0%
	0%
	0%

	социология
	13%
	38%
	38%
	13%
	75%
	25
	0%
	0%
	13%

	в общем
	19%
	53%
	36%
	28%
	70%
	19%
	2%
	2%
	4%


7. Хотели бы Вы трудоустроиться по специальности?

1) Да 

2) Хотел бы реализоваться в смежной профессии

3) Хотел бы работать в совершенно другой области, не связанной с полученной специальностью 
	 
	1
	2
	3

	менеджмент
	90%
	10%
	0%

	юриспруденция
	91%
	9%
	0%

	соц.работа
	57%
	43%
	0%

	социология
	63%
	13%
	13%

	в общем
	83%
	15%
	2%


8. Почему Вы не хотите работать по специальности?

1. Малооплачиваемая
	 
	1

	менеджмент
	0%

	юриспруденция
	0%

	соц.работа
	43%

	социология
	0%

	в общем
	0%


9. В течение какого времени Вы ожидаете найти работу после окончания вуза?
1) 1-2 месяца (переход к вопросу 9)

2) До полугода (переход к вопросу 9)

3) Год (переход к вопросу 9)

4) Больше года (переход к вопросу 9)

5) Я уже работаю (переход к вопросу 10)
	 
	1
	2
	3
	4
	5

	менеджмент
	10%
	30%
	10%
	20%
	30%

	юриспруденция
	30%
	26%
	17%
	13%
	13%

	соц.работа
	43%
	43%
	0%
	14%
	0%

	социология
	50%
	13%
	0%
	13%
	13%

	в общем
	31%
	28%
	11%
	15%
	15%


10. Сколько времени Вы планируете оставаться на Вашей первой работе?

1) До полугода

2) От года до трех лет

3) Около 5 лет

4) От 5 лет до 10 лет

5) Затрудняюсь ответить
	 
	1
	2
	3
	4
	5

	менеджмент
	10%
	10%
	0%
	20%
	60%

	юриспруденция
	9%
	39%
	9%
	0%
	48%

	соц.работа
	0%
	43%
	0%
	0%
	43%

	социология
	0%
	62%
	0%
	0%
	38%

	в общем
	6%
	38%
	4%
	4%
	48%


11. Готовы ли Вы сменить Ваше место жительства, если того потребует Ваша карьерная деятельность?
1) Смог бы работать по всему миру, вне зависимости от страны
2) Смог бы работать только в пределах  Европы
3) Смог бы работать только в пределах России
4) Не смог бы переехать
	 
	1
	2
	3
	4

	менеджмент
	40%
	10%
	30%
	20%

	юриспруденция
	22%
	4%
	52%
	17%

	соц.работа
	0%
	43%
	0%
	43%

	социология
	50%
	0%
	25%
	25%

	в общем
	32%
	9%
	42%
	17%


12. Какой основной вид деятельности предприятия, на котором Вы планируете работать?

1) Добывающая и обрабатывающая промышленность.

2) Строительство.

3) Оптово-розничная торговля и услуги населению.

4) Транспорт и связь.

5) Финансовая деятельность.

6) Педагогика и образование.

7) Здравоохранение.

8) Маркетинг и PR.

9) Секретариат. 

10) газовая промышленность

11) Производство оборудования

12) Вооруженные силы

13) Юридический

14) другое

15) Правоохранительные органы
	 
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15

	менеджмент
	0%
	0%
	0%
	10%
	30%
	0%
	0%
	40%
	0%
	10%
	10%
	0%
	0%
	0%
	0%

	юриспруденция
	4%
	17%
	4%
	4%
	29%
	4%
	0%
	0%
	0%
	0%
	0%
	0%
	4%
	17%
	4%

	соц.работа
	0%
	0%
	27%
	0%
	0%
	40%
	0%
	20%
	0%
	0%
	0%
	13%
	0%
	0%
	0%

	социология
	13%
	0%
	0%
	0%
	0%
	25%
	0%
	38%
	13%
	0%
	0%
	0%
	0%
	11%
	0%

	в общем
	4%
	8%
	8%
	4%
	19%
	14%
	0%
	18%
	2%
	2%
	2%
	2%
	4%
	9%
	4%


Выводы:
1. 88% выпускников в целом оценили полученные знания для эффективной профессиональной деятельности как высокие , что свидетельствует об эффективном структурировании и содержательном наполнении учебного процесса. Всего лишь 5% выпускников указали на неэффективность построения методики обучения, что, возможно связано с различными целями, преследуемыми вузом и данными выпускниками.

2. 87% выпускников определили свою степень удовлетворенности вузом в целом на 4 и 5 баллов (из 5 возможных), при этом нет выпускников, которые бы оценили свою степень удовлетворенности на 1 и 2 балла, из этого можно сделать вывод о высоком уровне удовлетворенности выпускников в целом.

3. Самым важным фактором при выборе вуза выпускники считают качество образования (96% опрошенных). Это означает, что подавляющее число респондентов ориентированы именно на получение качественных знаний, навыков и умений в вузе. Наименее важными факторами (но следует отметить, что эти факторы набрали также значительное количество ответов респондентов) при выборе вуза выпускники считают: помощь при планировании карьеры и сотрудничество с компаниями (по 72% опрошенных). Можно сделать вывод о том, что активный поиск возможностей карьерного роста начинается у большинства выпускников либо на старших курсах обучения, либо после окончания вуза.
4. Качеством преподавания удовлетворены 87% выпускников, что свидетельствует о том, что учебное заведение предоставляет возможность получения современного качественного образования, соответствующий представлениям выпускников. Меньше всего выпускников удовлетворяет деятельность учебного заведения в сфере сотрудничества с компаниями (53%) и помощь при планировании карьеры (62%). Нацеленность вуза на сотрудничество с работодателями и соответствующая поддержка при планировании и отслеживания карьеры выпускников являются одними из приоритетных для вуза, и несмотря на то, что большинство выпускников этими аспектами деятельности вуза удовлетворены, вузу необходимо увеличить усилия по эффективному взаимодействию с субъектами рынка труда. 

5. 72% выпускники обеспокоены своим карьерным будущим, что достаточно естественно для выпускников. Большой процент ответивших утвердительно на данный вопрос означает понимание большинством выпускников необходимости конкурентной борьбы за перспективные рабочие места. 23% ответивших отрицательно на данный вопрос означает, что у этих выпускников есть уже перспективные рабочие места, это связанно в большинстве случаев, с полученными знаниями, навыками и умениями, а также с личными связями.

6. Личные контакты для сбора информации использует наибольшее количество респондентов (70%), что определяет их стратегию трудоустройства. Также большой важностью наделяют выпускники (53%) лекции приглашенных представителей работодателей, что означает важность связи с практикой.   

7. 98% выпускников хотят работать по выбранной или смежной с выбранной специальностью, что свидетельствует об осознанном выборе их профессии, а также о качественной работе вуза в рамках учебного процесса, а также внеучебных мероприятий.

8. 43% выпускников указали на то, что основным мотивом отказа работы по специальности является низкая заработная плата в данной сфере, следовательно, отказ от работы части студентов специальности Социальная работа связан с экономическими факторами.
9. 15% выпускников уже работают, а 59% опрошенных планируют найти работу в течение полугода после окончания обучения, что свидетельствует о высокой востребованности выпускников на рыке труда.

10. На первой своей работе планируют остаться от года до трех лет 38% респондентов, что в целом соответствует оптимальной стратегии карьерного роста. 48% выпускников затруднились ответить на вопрос, что показывает неопределенность в планах выпускников.

11. Большинство респондентов ответили, что они либо не смогут переехать в другое место (17%), либо будут искать работу в пределах России (42%), поэтому можно сделать вывод о том, что в большинстве своем выпускники ориентированы остаться на месте обучения или в России.

12. Основными видом работы организации, в которым планируют работать выпускники это: маркетинг и PR(18%), финансовая деятельность(19%) и педагогика и образование(14%). Данная картина обусловлена специальностями, получаемых выпускниками, что в свою очередь свидетельствует о нацеленности большинства выпускников к применению полученных в вузе знаний, навыков и умений. 

