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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

Программа составлена в соответствии с Положением «О практиках студентов Южного федерального университета», утвержденным Приказом Южного федерального университета №115-ОД от 05.06.2012 

В соответствии с Федеральным государственным образовательным стандартом высшего профессионального образования по направлению подготовки 38.03.02 Менеджмент (уровень бакалавриата) учебная практика является обязательным разделом и представляет собой вид учебных занятий, непосредственно ориентированных на профессиональную подготовку обучающихся. В соответствии с Положением «О практиках студентов Южного федерального университета» учебная практика студентов Южного федерального университета является составной частью основной образовательной программы высшего профессионального образования и представляет собой одну из форм организации учебного процесса, заключающуюся в углублении и закреплении теоретических знаний, умений и навыков, полученных при изучении учебных дисциплин и модулей. 

Учебная практика является обязательной по учебному плану направления подготовки 38.03.02 Менеджмент (уровень бакалавриата) для студентов 3 курса очной формы обучения и студентов 4 курса заочной формы обучения и длится 2 недели. 

Грамотно  организованная практика сокращает разрыв между обучением и практической деятельностью специалистов. В процессе прохождения практики развиваются профессиональные компетенции будущих специалистов. 

Основными принципами проведения учебной практики студентов являются: интеграция теоретической и профессионально-практической, учебной и научно-исследовательской деятельности студентов.

Практика студентов института является составной частью ос​новной образовательной программы высшего профессионального образования и представляет собой одну из форм организации учебного процесса, заключающуюся в профессионально-практической подготовке обучающихся на базах практики, содействует закреплению теоретических знаний, установлению необходимых деловых контактов института с предприятиями, организациями и учреждениями.

Разнообразие объектов и процессов управления предопределяет особенности прохождения практики в различных организациях, их производственных подразделениях либо в функциональных отделах.
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1. Цели УЧЕБНОЙ практики
Цель учебной практики развитие общекультурных и профессиональных компетенций, которые включают: 

· закрепление и углуб​ление теоретических знаний, полученных в процессе обучения в институте;

· приобретение необходимых практических умений и навыков работы в соответствии с выбранным направлением профессиональной подготовки;

· ознакомление с работой руководителей низшего звена в различных службах аппарата управления по следующим видам профессиональной деятельности: организационно-управленческая; информационно-аналитическая; предпринимательская.

2. задачи УЧЕБНОЙ практики
Задачи практики:

· общее ознакомление с деятельностью, организационно-правовой формой и системой управления предприятия, организации;
· изучение организационной структуры предприятия и функций отдельных подразделений;
· изучение работы, функций и должностных обязанностей персонала;

· изучение законодательных актов, регулирующих деятельность организации;

· изучение нормативных документов по вопросам управления в организации;

· осмысление содержания профессии менеджера, ее особенностей и отличий от профессий других специалистов;
· закрепление и расширение теоретических и практических навыков применительно к профилю будущей работы, сбор материалов для написания рефератов, курсовых работ.

Задачи учебной практики соотносятся со следующими видами и задачами профессиональной деятельности, определяемыми ФГОС ВО по направлению подготовки 38.03.02 Менеджмент (уровень бакалавриата):
- организационно-управленческая;

- информационно-аналитическая.

3. МЕСТО УЧЕБНОЙ практики В СТРУКТУРЕ ООП ВПО

Для успешного прохождения практики обучающиеся используют знания, умения, сформированные в ходе изучения дисциплин базовой и вариативной части циклов учебного плана.

Требования к организации практики определяются Федеральным государственным образовательным стандартом высшего профессионального образования по направлению подготовки 080200.62 Менеджмент (квалификация (степень) «бакалавр»). Организация практики на всех этапах должна быть направлена на обеспечение непрерывности и последовательности овладения студентами профессиональной деятельностью в соответствии с требованиями к уровню подготовки выпускника.

Выполнение заданий учебной практики требует от студентов знаний по менеджменту, управлению человеческими ресурсами, основам экономики и права. Отдельные вопросы, предусмотренные программой учебной практики, могут носить опережающий характер.

Учебная практика базируется на освоении знаний, полученных при изучении дисциплин на 1-3 курсах, а именно: История менеджмента, Документооборот, Методы принятия управленческих решений, Институциональная экономика-1,2,3, Теория организации, Финансовый бухгалтерский учет, Управленческий учет, Управление человеческими ресурсами, Финансовый анализ, Стратегический менеджмент, Корпоративные финансы, Управление проектами и др.

4. ФОРМЫ ПРОВЕДЕНИЯ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ
Основной формой прохождения учебной практики является непосредственное участие студента в организационном процессе конкретного предприятия. Прохождение всех видов практики обязательно на базе конкретного предприятия, причем желательно одного, что позволит студенту выявить факторы и их динамику, а также их влияние на функционирование и развитие организации. 
5. МЕСТО И ВРЕМЯ ПРОВЕДЕНИЯ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ

Время проведения практики:

Очная форма обучения (3 курс): по окончании 4-го семестра в соответствии с графиком учебного процесса с 01.09.2014 по 14.09.2014 (2 недели). 

Заочная форма обучения (4 курс): по окончании 8-го семестра в соответствии с графиком учебного процесса с 08.09.2014 по 21.09.2014 (2 недели).
Базами для прохождения практики служат: предприятия и организации города и региона различных форм собственности, функционирующие по следующим направлениям: 

· коммерческие, муниципальные, ведомственные и др. организации и предприятия; 

· управления, комитеты, органы, службы и отделы при администрации города, района, области; 

· предприятия сферы услуг;

· научно-исследовательские, проектно-конструкторские, проектно-изыскательские организации различного профиля;

· другие. 

В настоящий момент Волгодонский институт (филиал) ЮФУ имеет договоры с рядом предприятий об организации практики: ОАО «Сбербанк России» Волгодонское отделение № 7931, Администрация г. Волгодонска, ИП «Михельсон О.М.», ЗАО «Тандер», ООО «Артемида-Дон», Городская общественная организация «Волгодонская ассоциация потребителей», Межрайонная инспекция Федеральной налоговой службы №4 по Ростовской области, ООО «Велес», ООО «Жилстрой ЖКУ», ООО «ВладсТур», ОАО КБ «Максимум», ОАО «Волгодонскмежрайгаз», ООО «Пиццерия – Камин», ОАО «Бинбанк».
6. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ПРОХОЖДЕНИЯ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ

Процесс прохождения практики направлен на формирование элементов следующих компетенций в соответствии с ФГОС ВО и ООП ВО по данному направлению подготовки:
1. Выпускник, освоивший программу бакалавриата, должен обладать следующими общекультурными компетенциями:

способностью использовать основы философских знаний для формирования мировоззренческой позиции (ОК-1);

способностью анализировать основные этапы и закономерности исторического развития общества для формирования гражданской позиции (ОК-2);

способностью использовать основы экономических знаний в различных сферах деятельности (ОК-3);

способностью к коммуникации в устной и письменной формах на русском и иностранном языках для решения задач межличностного и межкультурного взаимодействия (ОК-4);

способностью работать в коллективе, толерантно воспринимая социальные, этнические, конфессиональные и культурные различия (ОК-5);

способностью к самоорганизации и самообразованию (ОК-6);

способностью использовать методы и средства физической культуры для обеспечения полноценной социальной и профессиональной деятельности (ОК-7);

способностью использовать приемы оказания первой помощи, методы защиты в условиях чрезвычайных ситуаций (ОК-8).

2. Выпускник, освоивший программу бакалавриата, должен обладать следующими общепрофессиональными компетенциями:

владением навыками поиска, анализа и использования нормативных и правовых документов в своей профессиональной деятельности (ОПК-1);

способностью находить организационно-управленческие решения и готовностью нести за них ответственность с позиций социальной значимости принимаемых решений (ОПК-2);

способностью проектировать организационные структуры, участвовать в разработке стратегий управления человеческими ресурсами организаций, планировать и осуществлять мероприятия, распределять и делегировать полномочия с учетом личной ответственности за осуществляемые мероприятия (ОПК-3);

способностью осуществлять деловое общение и публичные выступления, вести переговоры, совещания, осуществлять деловую переписку и поддерживать электронные коммуникации (ОПК-4);

владением навыками составления финансовой отчетности с учетом последствий влияния различных методов и способов финансового учета на финансовые результаты деятельности организации на основе использования современных методов обработки деловой информации и корпоративных информационных систем (ОПК-5);

владением методами принятия решений в управлении операционной (производственной) деятельностью организаций (ОПК-6);

способностью решать стандартные задачи профессиональной деятельности на основе информационной и библиографической культуры с применением информационно-коммуникационных технологий и с учетом основных требований информационной безопасности (ОПК-7).

3. Выпускник, освоивший программу бакалавриата, должен обладать профессиональными компетенциями, соответствующими виду (видам) профессиональной деятельности, на который (которые) ориентирована программа бакалавриата:

организационно-управленческая деятельность:

владением навыками использования основных теорий мотивации, лидерства и власти для решения стратегических и оперативных управленческих задач, а также для организации групповой работы на основе знания процессов групповой динамики и принципов формирования команды, умение проводить аудит человеческих ресурсов и осуществлять диагностику организационной культуры (ПК-1);

владением различными способами разрешения конфликтных ситуаций при проектировании межличностных, групповых и организационных коммуникаций на основе современных технологий управления персоналом, в том числе в межкультурной среде (ПК-2);

владением навыками стратегического анализа, разработки и осуществления стратегии организации, направленной на обеспечение конкурентоспособности (ПК-3);

умением применять основные методы финансового менеджмента для оценки активов, управления оборотным капиталом, принятия инвестиционных решений, решений по финансированию, формированию дивидендной политики и структуры капитала, в том числе, при принятии решений, связанных с операциями на мировых рынках в условиях глобализации (ПК-4);

способностью анализировать взаимосвязи между функциональными стратегиями компаний с целью подготовки сбалансированных управленческих решений (ПК-5);

способностью участвовать в управлении проектом, программой внедрения технологических и продуктовых инноваций или программой организационных изменений (ПК-6);

владением навыками поэтапного контроля реализации бизнес-планов и условий заключаемых соглашений, договоров и контрактов, умением координировать деятельность исполнителей с помощью методического инструментария реализации управленческих решений в области функционального менеджмента для достижения высокой согласованности при выполнении конкретных проектов и работ (ПК-7);

владением навыками документального оформления решений в управлении операционной (производственной) деятельности организаций при внедрении технологических, продуктовых инноваций или организационных изменений (ПК-8);

информационно-аналитическая деятельность:

способностью оценивать воздействие макроэкономической среды на функционирование организаций и органов государственного и муниципального управления, выявлять и анализировать рыночные и специфические риски, а также анализировать поведение потребителей экономических благ и формирование спроса на основе знания экономических основ поведения организаций, структур рынков и конкурентной среды отрасли (ПК-9);

владением навыками количественного и качественного анализа информации при принятии управленческих решений, построения экономических, финансовых и организационно-управленческих моделей путем их адаптации к конкретным задачам управления (ПК-10);

владением навыками анализа информации о функционировании системы внутреннего документооборота организации, ведения баз данных по различным показателям и формирования информационного обеспечения участников организационных проектов (ПК-11);

умением организовать и поддерживать связи с деловыми партнерами, используя системы сбора необходимой информации для расширения внешних связей и обмена опытом при реализации проектов, направленных на развитие организации (предприятия, органа государственного или муниципального управления) (ПК-12);

умением моделировать бизнес-процессы и использовать методы реорганизации бизнес-процессов в практической деятельности организаций (ПК-13);

умением применять основные принципы и стандарты финансового учета для формирования учетной политики и финансовой отчетности организации, навыков управления затратами и принятия решений на основе данных управленческого учета (ПК-14);

умением проводить анализ рыночных и специфических рисков для принятия управленческих решений, в том числе при принятии решений об инвестировании и финансировании (ПК-15);

владением навыками оценки инвестиционных проектов, финансового планирования и прогнозирования с учетом роли финансовых рынков и институтов (ПК-16);

предпринимательская деятельность:

способностью оценивать экономические и социальные условия осуществления предпринимательской деятельности, выявлять новые рыночные возможности и формировать новые бизнес-модели (ПК-17);

владением навыками бизнес-планирования создания и развития новых организаций (направлений деятельности, продуктов) (ПК-18);

владением навыками координации предпринимательской деятельности в целях обеспечения согласованности выполнения бизнес-плана всеми участниками (ПК-19);

владением навыками подготовки организационных и распорядительных документов, необходимых для создания новых предпринимательских структур (ПК-20).

В результате прохождения учебной практики обучающийся студент-бакалавр должен:

знать:

- функции, задачи, обязанности менеджеров;

- типы организационных структур управления организации;

- назначение и функции основных подразделений организаций;

- особенности формирования организационной структуры организации;

- подходы и методы проведения анализа внешней среды коммерческой организации, занимаемого ею положения на рынке и в отрасли;

· социальную значимость своей будущей профессии,

· последствия управленческих решений и действий с позиции социальной ответственности;

· роль и значение информации и информационных технологий в развитии современного общества и экономических знаний;

· методы мотивации профессиональной деятельности;

· основные механизмы принятия решений органами государственного регулирования;

· экономические основы поведения организаций, иметь представление о различных структурах рынков.
уметь:

· определять существующие недостатки в организационной структуре управления организации и формулировать предложения по их устранению;

· умением логически верно, аргументированно и ясно строить устную и письменную речь;

· готовностью к кооперации с коллегами, работе в коллективе;

· умением использовать нормативные правовые документы в своей деятельности;

· работать с информацией в глобальных компьютерных сетях и корпоративных информационных системах;

· эффективно выполнять свои функции в межкультурной среде;

· оценивать воздействие макроэкономической среды на функционирование организаций и органов государственного и муниципального управления;

· проводить аудит человеческих ресурсов и осуществлять диагностику организационной культуры;
· использовать основные теории мотивации, лидерства и власти для решения управленческих задач;
· эффективно организовать групповую работу на основе знания процессов групповой динамики и принципов формирования команды;
владеть:
- методами грамотного оформления отчета по результатам проведенных работ;
- навыками работы в трудовом коллективе;

- навыками решения практических задач в рамках выбранного направления обучения.

· способами анализа социально значимых проблем и процессов;

· основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации;

· навыками работы с компьютером как средством управления информацией;

· способами проектирования организационной структуры, распределения полномочий и ответственности на основе их делегирования;

· методами контроля;

· различными способами разрешения конфликтных ситуаций;

· методами разработки стратегии управления человеческими ресурсами организаций;

· современными технологиями управления персоналом;

· методами и программными средствами обработки деловой информации, способностью взаимодействовать со службами информационных технологий и эффективно использовать корпоративные информационные системы

7. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ

7.1. Структура практики

Общая трудоемкость первого этапа учебной практики составляет 3 зачетные единицы, 108 часов.

	№

п/п
	Учебная практика

Виды работ на практике, включая самостоятельную работу студентов
	Трудоемкость

(в ч.)

	1
	Подготовительный этап
	8

	2
	Общая характеристика предприятия
	18

	3
	Распределение функций, полномочий и ответственности в системе управления и производства
	18

	4
	Система организационных коммуникаций
	18

	5
	Информационная система предприятия
	18

	6
	Характеристика организационной культуры предприятия и стиля управления
	18

	7
	Подготовка отчета по практике
	10

	
	Итого в часах
	108


Задание по научно-исследовательской работе студента (НИРС)

ФГОС предполагает, что студентам, имеющим склонность и способности к проведению научно-исследовательских работ, руководители практики от вуза могут предложить провести в период прохождения практики научное исследо​вание. Такое задание может быть дано одному или группе из двух-трех студен​тов.

Тематика НИРС определяется потребностью университета, кафедры в установлении и поддержании взаимовыгодных отношений с целевой группой работодателей на долгосрочной основе. 

Так, например, исследования студентов в рамках прохождения учебной практики могут быть посвящены таким темам:

1. Мониторинг информационных ресурсов (в какой-либо конкретной об​ласти) в виртуальном пространстве.

2. Исследование лучших маркетинговых проектов компании.

3. Оценка инвестиционного потенциала организации.

4. Формирование инновационной стратегии научно-технического разви​тия организации.

5. Анализ системы менеджмента качества на предприятии и др. темы.

Тему исследования студент может выбрать и самостоятельно. Тематика таких исследований должна отвечать актуальным проблемам менеджмента и экономики. Также тема НИРС должна быть интересна с точки зрения профильной кафедры и организации — базы практики и носить в ос​новном исследовательский, поисковый характер. Задание по НИРС может быть выполнено индивидуально или группой студентов (до четырех человек) в зави​симости от масштабности темы. На НИРС преподавателем-руководителем за​полняется задание по утвержденной вузом форме.

Целесообразно, чтобы тема НИРС совпадала с тематикой курсовой и вы​пускной квалификационной работ студента.

Научно-исследовательская работа может быть оформлена в виде поясни​тельной записки или отчета.

Отчет может содержать следующие разделы:

· цель научной работы;

· предмет исследования;

· методика получения информации;

· анализ полученных результатов;

· выводы и предложения;

· список использованных источников и литературы.

Наиболее значимые отче​ты по результатам проведенных НИРС кафедра, институт, университет могут рекомен​довать для представления на конкурсах, научных конференциях и т.п.

7.2. Содержание практики

Для написания основной части отчета учебной практике на 2 курсе можно использовать следующие рекомендации:

1. Описание организации:
· информация о времени, причинах и условиях создания (история организации); 

· сфера и масштаб деятельности организации;

· миссия и имидж предприятия;

· особенности организационной структуры (схема взаимосвязей между отделами и подразделениями организации, производства и управлением).

Рекомендуется использовать  Устав организации, положение об отделах, подразделениях, должностные инструкции.

2. Описание социально-экономических условий и особенностей функционирования организации:
· состояние факторов внешней и внутренней среды и их  взаимодействия;

· выводы об угрозах и возможностях, сильных и слабых сторонах в деятельности организации. 

Рекомендуется  использовать данные СМИ, маркетинговых исследований, отделов и подразделений организации.

Структура основной части отчета по учебной практике на 3 курсе:
1. Общая характеристика предприятия.

1.1 Краткая характеристика предприятия, история его создание, описание основных продуктов (оказываемых услуг), описание основных тенденций развития отрасли. 

1.2. Для акционерных обществ – характеристика органов управления акционерным обществом, вопросы реорганизации и ликвидации общества (согласно Устава). Деятельность профессиональных союзов или органов самоуправления в коллективе, характеристика их взаимодействия с органами управления акционерным обществом.

1.3 Правовые аспекты регулирования деятельности предприятия, законы, лицензирование деятельности, сертификация продуктов (услуг). Регулирование антимонопольным и экологическим законодательством (если осуществляется).

1.4. Структура управления предприятием, особенности производства и их анализ.

1.5. Описание деятельности основных департаментов, отделов, цехов.

2. Распределение функций, полномочий и ответственности в системе управления и производства.

2.1. Описание основных функций отделов и департаментов.

2.2. Анализ распределения полномочий в системе управления.

2.3. Закрепление ответственности за звеньями системы управления.

2.4. Описание функций и полномочий, формально не закрепленных за службами, но фактически выполняемых, формально закрепленных, но не выполняемых фактически (допускается на примере выбранного подразделения).

2.5. Анализ распределения функций, полномочий и ответственности, а также причин расхождения между закрепленными формально и выполняемыми фактически функциями и полномочиями. Охарактеризовать тип системы управления.

3. Система организационных коммуникаций.

3.1. Распорядок рабочего дня и описание регулярных совещаний.

3.2. Описание коммуникаций, формально закрепленных приказами и распоряжениями (вертикальных и горизонтальных): цели, задачи коммуникаций.

 3.3. Описание системы неформальных коммуникаций выбранного отдела (подразделения). 

3.4. Характеристика коммуникационных ролей работников выбранного подразделения.

4. Информационная система предприятия 

4.1. Описание формальной информационной системы (функции, какие подразделения вносят информацию, в какие сроки, кто использует данные, каким целям служит).

4.2. Характеристики информационного обмена исследуемого подразделения (от кого, когда и какую информацию получают, каким образом ее обрабатывают, кому передают, каким целям служит информационный обмен).

4.3. Выводы о структуре, качестве и соответствии целям и условиям деятельности коммуникационных связей и информационной поддержки принимаемых решений на примере исследуемого подразделения.

5. Характеристика организационной культуры предприятия и стиля управления.

5.1. Описание внешних атрибутов организационной культуры.

5.2. Описание ценностных ориентиров основных подразделений.

5.3. Анализ результатов опроса по определению типа культуры (профиль и описание доминирующего типа), характеристика глубины расхождения между существующим и предпочтительным профилями культуры 

5.4. Описание стиля управления первого руководителя.

5.5. Выводы о культуре и используемом стиле управления (соответствие целям и условиям деятельности, потенциальные проблемы и преимущества).

Некоторые разделы отчета требуют сбора первичной информации (экспертный опрос, наблюдение). Для этой цели необходимо разработать инструментарий исследования. Инструменты исследования (заполненные опросные листы, анкеты) прилагаются к отчету.

7.3. Оформление отчета и дневника практики

Учебная практика завершается составлением и защитой каждым студентом отчета о практике. Отчет составляется в соответствии с программой практики. Его составляет автор (студент), затем проверяет и визирует руководитель практики от организации. Результаты отработки программы практики отражаются в отчете в виде функциональных схем с краткими пояснениями. По основным разделам программы делаются выводы.

Объем отчета должен составлять 25-40 страниц. Руководителю практики от организации отчет представляется не позднее, чем за три дня до окончания практики, а руководителю практики от института на проверку - по окончании практики. 

В отчет включаются (в порядке перечисления): 

1. Титульный лист (оформляется в соответствии с Приложением 1).

2. Содержание (оформляется в соответствии с Приложением 2).

3. Основная часть, с указанием всех разделов основного (производственного) этапа практики, в т.ч. индивидуального задания.
4. Список использованных источников, составленный в соответствии с ГОСТ Р 7.0.5-2008. 
5. Приложения (отражается соответствующая документация (формы, бланки, схемы, графики и т.п.), которую студент подбирает и изучает при написании отчета)

Основная часть отчета делится на разделы, количество которых определяется числом вопросов, подлежащих рассмотрению. Каждый раздел следует начинать с новой страницы.

Текст Отчета оформляется в печатном виде на листах формата А4, шрифт Times New Roman, 14. Интервал 1,5. Абзацный отступ 1,25. Абзац до и после 0 пт. Размер шрифта в таблицах может быть 12. 

Таблицы и рисунки должны иметь названия, ссылки на них по тексту и быть пронумерованы.

Нумерация страниц (отчет начинается с титульного листа, но номер на нем не ставится) осуществляется арабскими цифрами внизу по центру страницы, включая приложения. В конце отчета студент ставит свою подпись и дату завершения работы.

Дневник практики оформляется в соответствии с Приложениями 4 и 5.

7.4.. Подготовка к защите и защита
Оформленный отчет представляется руководителю практики от института на проверку. К отчету прилагаются дневник практики с отзывом руководителя от организации, заверенным печатью организации.

Защита отчета проходит в день, установленный учебной частью. На основании защиты отчета, отзыва руководителя практики от организации и замечаний руководителя практики от института делается вывод о выставлении «зачета».

Студент, не представивший и не защитивший отчет в срок, получает «незачет». 
8. ПРОФЕССИОНАЛЬНО-ОРИЕНТИРОВАННЫЕ 

И НАУЧНО-ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЕ ТЕХНОЛОГИИ, 

ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ НА ПРАКТИКЕ

При прохождении практики бакалавр может использовать имеющееся на предприятии программное обеспечение и Интернет-ресурсы.

9. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ СТУДЕНТОВ НА ПРАКТИКЕ
Содержание отчета о практике должно соответствовать логике взаимосвязей рассматриваемых вопросов, отдельные разделы следует конкретизировать, необходимо стремиться к краткости и точности характеристик, доказательности выводов, обоснованности и убедительности рекомендаций. Графический материал следует располагать по тексту или в конце отчета в виде приложений, которые должны быть пронумерованы.
Вопросы к зачету

1. Миссия и основные цели, история создания, традиции и направления развития предприятия

2. Система установления задач, стратегии, политики, методы разработки планов

3. Организационная и производственная структура предприятия. 

4. Анализ факторов внутренней и внешней среды предприятия

5. SWOT-анализ
6. Состав и структура основных технико-экономических показателей деятельности предприятия 

7. Характеристика финансового состояния предприятия (ликвидность, платежеспособность, рентабельность и др. показатели) и результатов деятельности
8. Налогообложение объекта практики
9. Общая организация производства, расположение производственных отделов, движение основных потоков материалов и продукции предприятия

10. Факторы, влияющие на эффективность производственной деятельности предприятия

11. Использование рабочего времени и производственных рабочих, потери, качество продукции и др.

12. Размещение и оборачиваемость товарных запасов, складирование, транспортировка.

13. Анализ обеспеченности структуры основных фондов предприятия

14. Инструменты комплекса маркетинга.

15. Организация сбыта, реклама

16. Организация приема и увольнения кадров

17. Критерии, применяемые к отбору, найму, повышению квалификации персонала, поощрению и определению вознаграждения

18. Стили управления

19. Организационная культура

20. Функции мотивации при повышении производительности

21. Роль и место менеджеров в управлении организацией и её подразделениями, основные стили управления, способы принятия решений 

22. Состав, способы сбора, обработки и хранения внутренней информации

23. Организация сбора информации о партнерах, конкурентах.

10. ФОРМЫ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

(ПО ИТОГАМ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ)

По результатам практики обучающийся представляет на выпускающую кафедру отчет по практике, защищает его. По результатам защиты отчета получает «зачет» или «незачет». К отчету прилагается дневник практики. Отчет является основным документом, характеризующим работу студента во время практики, и подписывается руководителем практики от предприятия. В отчете излагаются материалы, отражающие выполнение студентом программы практики. Защиту отчетов принимает преподаватель – руководитель практики от института во время, определяемое учебной частью согласно учебному плану. 

11. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ПРАКТИКИ

11.1. Основная литература

1. Антонов Г.Д. Управление конкурентоспособностью организации: учеб. пособие / Г.Д. Антонов, О.П. Иванова, В.М. Тумин. - М.: ИНФРА-М, 2013. - 300 с. - (Высшее образование. Бакалариат).

2. Брусов П.Н. Финансовый менеджмент. Долгосрочная финансовая политика. Инвестиции: учеб. пособие / П.Н. Брусов, Т.В. Филатова. - М.: КНОРУС, 2012. - 328 с. - (Для бакалавров).

3. Быкова Т.А. Документационное обеспечение управления (делопроизводство): учеб. пособие / Т.А. Быкова, Т.В. Кузнецова, Л.В. Санкина; под общ. ред. Т.В. Кузнецовой. - 2-е изд., перераб. и доп. - М.: ИНФРА-М, 2013. - 304 с. - ( Высшее образование. Бакалавриат).

4. Воронова Е.Ю. Управленческий учет: учеб. для бакалавров / Е.Ю. Воронова. - М.: Юрайт, 2013. - 551 с. - (Бакалавр. Базовый курс).

5. Григорьев М.Н. Маркетинг: учеб. для бакалавров / М.Н. Григорьев. - 4-е изд., доп. - М.: Юрайт, 2012. - 464 с. 

6. Дейнека А.В. Управление человеческими ресурсами: учебник для бакалавров / А.В. Дейнека, В.А. Беспалько. - М.: Дашков и К, 2014. - 392 с.

7. Документооборот в бухгалтерском и налоговом  учёте+ диск с формами документов и нормативно-правовыми актами / Под общ. ред. Г.Ю. Касьяновой. - 13-е изд., перераб. и доп. - М.: АБАК, 2012. - 800 с.

8. Елиферов В.Г. Бизнес-процессы: Регламентация и управление: учебник для вузов / В.Г. Елиферов, В.В. Репин. - М.: ИНФРА-М, 2013. - 319 с.

9. Зайцев Л.Г. Организационное поведение: учебник / Л.Г. Зайцев, М.И. Соколова. - М.: Магистр: ИНФРА-М, 2014. - 464 с.

10. Коноваленко М.Ю. Деловые коммуникации: учеб. для бакалавров / М.Ю. Коноваленко, В.А. Коноваленко. - М.: Юрайт. 2013. - 468 с. - (Бакалавр. Базовый курс).

11. Корпоративная социальная ответственность: учеб. для бакалавров / под ред. Э.М. Короткова. - М.: Юрайт, 2014. - 445 с. - (Бакалавр. Базовый курс).

12. Кричевский М.Л. Финансовые риски: учеб. пособие / М.Л. Кричевский. - 2-е изд., стер. - М.: КНОРУС, 2013. - 248. - (Бакалавриат).

13. Кузнецов Ю.В. Теория организации: учебник для бакалавров / Ю.В. Кузнецов, Е.В. Мелякова. - М.: Юрайт, 2013. - 365 с. - (Бакалавр. Базовый курс).

14. Никитина Н.В. Корпоративные финансы: учеб. пособие / Н.В. Никитина, В.В. Янов. - 2-е изд., стер. - М.: КНОРУС, 2013. - 512 с. - (Бакалавриат).

15. Производственный менеджмент: учеб. для бакалавров / под ред. И.Н. Иванова. - М.: Юрайт, 2013. - 574. - (Бакалавр. Углубленный курс).

16. Симионова Н.Е. Оценка бизнеса: теория и практика / Н.Е. Симионова, Р.Ю. Симионов. - 2-е изд., перераб. и доп. - Ростов н/ Д.: Феникс, 2010.-576 с.

17. Смирнов Э.А. Управленческие решения: учеб. для вузов / Э.А. Смирнов. - М.: РИОР, 2014. - 362 с. - (Высшее образование).

18. Турманидзе Т.У. Финансовый анализ: учеб. для вузов / Т.У. Турманидзе. - 2-е изд., перераб. и доп. - М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2013. - 287 с.

19. Тяпухин А.П. Логистика: учеб. для бакалавров / А.П. Тяпухин. - 2-е изд., перераб. и доп. - М.: Юрайт, 2012. - 568 с.

20. Управление качеством: учебник для бакалавров / под ред. А.Г. Зекунова. - М.: Юрайт, 2013. - 475 с. - (Бакалавр. Углубленный курс).

21. Фрейдина Е.В. Исследование систем управления: учеб. пособие для вузов  / Е.В. Фрейдина; под ред. Ю.В. Гусева - 5-е изд., стереотип. - М.: Омега-Л, 2013. - 368 с.

11.2. Дополнительная литература

1. Арутюнова Д.В. Практикум по финансовому менеджменту: учеб.-метод. пособие / Д.В. Арутюнова. - Таганрог: Изд-во ТТИ ЮФУ, 2009. - 65 с.

2. Гаджинский А.М. Логистика: учеб. для вузов / А.М. Гаджинский. - 20-е изд. - М.: Изд.-торг. корпор. "Дашков и К", 2012. - 484 с.

3. Голубков Е.П.Инновационный менеджмент. Технология принятия управленческих решений: учеб. пособие / Е.П. Голубков. - 2-е изд., перераб. и доп. - М.: Дело и Сервис, 2012. - 464 с.

4. Инновационный менеджмент: учебник для бакалавров / Под ред. В.Я. Горфинкеля, Т.Г. Попадюк. - М.: Проспект, 2013. - 424 с.

5. Кибанов А.Я. Управление персоналом: теория и практика. Социально-трудовые отношения, рынок труда и занятость персонала: учеб.-практич. пособие / А.Я. Кибанов, Л.В. Ивановская; под ред. А.Я. Кибанова. - М.: Проспект, 2012. - 64 с.

6. Кузнецов И.Н. Научное исследование: методика проведения и оформление / И.Н. Кузнецов. - 3-е изд., перераб. и доп. - Изд.-торг. комп. «Дашков и К», 2007. - 460 с.

7. Мишин В.М. Исследование систем управления: учеб. для вузов / В.М. Мишин. - 2-е изд., стереотип. - М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2010. - 527 с.

8. Парахина В.М. Стратегический менеджмент: Учебник для вузов / В.Н. Парахина, Л.С. Максименко, С.В. Панасенко. - 3-е изд., стер. - М.: КНОРУС, 2007. - 496 с.

9. Погорелова Н.В. Управленческий учет: учеб.-метод. пособие / Н.В. Погорелова. - Волгодонск, 2013. - 149 с.

10. Погорелова Н.В. Бухгалтерский учет: учеб.- метод. пособие / Н.В. Погорелова. - Волгодонск, 2012. - 149 с.

11. Производственный менеджмент: принятие и реализация управленческих решений: учеб. пособие / О.М. Горелик. - 2-е изд., стер. - М.: КНОРУС, 2011. - 272 с.

12. Румянцева З.П. Общее управление организацией. Теория и практика: учебник / З.П. Румянцева. - М.: ИНФРА-М, 2007. - 304 с. - (Высшее образование).

13. Савицкая Г.В. Анализ хозяйственной деятельности предприятия: Учебник. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ИНФРА_М, 2009. – 536 с. 

14. Семенихин В.В. Документооборот и первичные документы в бухгалтерском учёте / В.В. Семенихин. - М.: Москов. торг.-промышл. Академия, 2012. - 568 с. - 

15. Сфера услуг: экономика, менеджмент, маркетинг. Практикум: учеб. пособие / кол. авторов; под ред. Т.Д. Бурменко. - М.: КНОРУС, 2010. - 424 с.

16. Фатхутдинов Р.А. Производственный менеджмент: учеб. для вузов / Р. Фатхутдинов. - 6-е изд. - СПб.: Питер, 2011. - 496 с.

11.3. Периодические издания

Проблемы теории и практики управления

Менеджмент в России и за рубежом

Вопросы экономики

11.4. Интернет-ресурсы

1. Агарков А.П. Управление качестом [Электронный ресурс]: учебник для бакалавров / А.П. Агарков, 2014. - Режим доступа: http://biblioclub.ru/index.php?page=book_view&book_id=230033
2. Баранников А.Ф. Теория организации [Электронный ресурс]: учебник для вузов / А.Ф. Баранников. - М.: ЮНИТИ_ДАНА, 2012. - Режим доступа: http://biblioclub.ru/index.php?page=book_view&book_id=114553 

3. Беляев Ю.М. Инновационный менеджмент [Электронный ресурс]: учебник для бакалавров / Ю.М. Беляев. - М.: Дашков и К, 2013. - (Учебные издания для бакалавров). - Режим доступа: http://biblioclub.ru/index.php?page=book_view&book_id=135036 

4. Васильева Л.С. Финансовый анализ: [Электронный ресурс] : [электронный учебник] / Л.С. Васильева, М.В. Петровска. - Электрон. дан. и прогр. - М.: КНОРУС, 2012. - 1 электрон опт. диск (CD-ROM) : зв., цв.

5. Девяткин Е.А. Социальные основы конкурентоспособности организации [Электронный ресурс]: учеб. пособие / Е.А. Девяткин. - М.: Изд. центр ЕАОИ, 2011.  Режим доступа: http://biblioclub.ru/index.php?page=book_view&book_id=93211 

6. Дейнека А.В. Управление человеческими ресурсами [Электронный ресурс]: учебник для бакалавров / А.В. Дейнека, В.А. Беспалько. - М.: Дашков и К, 2013. - Режим доступа: http://biblioclub.ru/index.php?page=book_view&book_id=135040
7. Контроллинг [Электронный ресурс]: учеб. для вузов / А.М. Карминский, С.Г. Фалько, А.А. Жевага, Н.Ю. Иванова; под ред. А.М. Карминского, С.Г. Фалько. - 2-е изд., дораб. - М.: Финансы и статистика, 2011. - Режим доступа: http://biblioclub.ru/index.php?page=book_view&book_id=79603 

8. Кузнецов Б.Т. Инновационный менеджмент [Электронный ресурс]: учебник для вузов / Б.Т. Кузнецов, А.Б. Кузнецов. - М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012. - Режим доступа: http://biblioclub.ru/index.php?page=book_view&book_id=115012 

9. Кузнецов Б.Т. Стратегический менеджмент [Электронный ресурс]: учеб. пособие для вузов / Б.Т. Кузнецов. - М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012. - Режим доступа: http://biblioclub.ru/index.php?page=book_view&book_id=117473 

10. Панов А.И. Стратегический менеджмент [Электронный ресурс]: учеб. пособие для вузов / А.И. Панов, И.О. Коробейникова, В.А. Панов. - 3-е изд., перераб. и доп. - М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012. - Режим доступа: http://biblioclub.ru/index.php?page=book_view&book_id=117341 

11. Селезнева Н.Н. Финансовый анализ. Управление финансами [Электронный ресурс]: учеб. пособие для вузов / Н.Н. Селезнева, А.Ф. Ионова. - 2-е изд., перераб. и доп. - М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012. - Режим доступа: http://biblioclub.ru/index.php?page=book_view&book_id=117958 

12. Сфера услуг: экономика, менеджмент, маркетинг : [Электронный ресурс] : [электронный учебник] / кол. авторов; под ред. Т.Д. Бурменко. - Электрон. дан. и прогр. - М.: КНОРУС, 2011. - 1 электрон. опт. диск (CD-ROM): зв., цв.

13. Турманидзе Т.У. Финансовый анализ [Электронный ресурс]: учеб. для вузов / Т.У. Турманидзе. - 2-е изд., перераб. и доп. - М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2013. - Режим доступа: http://biblioclub.ru/index.php?page=book_view&book_id=118963

11.5. Методические указания по практике

1. Менеджмент: итоговая аттестация студентов, преддипломная практика и дипломное проектирование: учеб. пособие / под общ. ред. Э.М. Короткова, С.Д. Резника. - М.: ИНФРА-М, 2002. - 286 с.

2. Менеджмент: выпускная квалификационная работа бакалавра: учеб. пособие / под общ. ред. С.Д. Резника. - 2-е изд., перераб. и доп. - М.: ИНФРА-М, 2010. - 192 с. - (Высшее образование).

11.6. Программное обеспечение современных информационно-коммуникационных технологий

Основное средство информационно-коммуникационных технологий – это персональный компьютер, оснащенный необходимым программным обеспечением (системного и прикладного характера, а также инструментальные средства). К прикладным программам относится обеспечение, которое представляет собой инструментарий информационных технологий – работа с текстами, графикой, таблицами и т.д. (текстовые процессоры, подготовка презентаций, электронные таблицы, графические пакеты, органайзеры, базы данных и т.п.) 

12 МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ

В период прохождения практики студент использует материально-техническое обеспечение предприятия, на котором он проходит практику.

ПРИЛОЖЕНИЯ
Приложение 1.

Титульный лист Отчета по производственной практике
МИНОБРНАУКИ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

«ЮЖНЫЙ ФЕДЕРАЛЬНЫЙ УНИВЕРСИТЕТ» 

Волгодонский институт (филиал) ЮФУ 

(Наименование структурного подразделения)

Кафедра экономики и управления

(Наименование кафедры)

	УТВЕРЖДАЮ

Руководитель практики от предприятия

_______________________________________

(должность руководителя практики от предприятия)
_______________________________________

(ФИО руководителя практики от предприятия)
_______________________________________

(Подпись  руководителя практики от предприятия)
«____»__________________20_____г.

М П


Отчет по практике

 «УЧЕБНАЯ практика»

Студент _ курса, _____ формы обучения

направления подготовки «Менеджмент»
__________________________________

(ФИО студента)
Место  прохождения  производственной 

практики

__________________________________

(название предприятия)

Руководитель   практики   от   института

__________________________________

               (ФИО, должность руководителя практики от института)
__________________________________
               (Отметка по результатам защиты, дата)
Волгодонск, 201_ 

Приложение 2.

Лист Содержание Отчета по учебной практике
СОДЕРЖАНИЕ

	1
	Общая характеристика предприятия
	-

	2
	Распределение функций, полномочий и ответственности в системе управления и производства
	-

	3
	Система организационных коммуникаций
	-

	4
	Информационная система предприятия
	-

	5
	Характеристика организационной культуры предприятия и стиля управления
	-

	6
	Подготовка отчета по практике
	-

	7
	Список литературы
	-


Приложение 3.

Бланк 

Отзыва руководителя практики от предприятия
Отзыв руководителя

С помощь студента–практиканта реализованы следующие производственные и исследовательские задачи:

1.

2.

3.

4.

5.

и т.д.
В ходе практики студент (-тка) получил (-а) следующие 

Знания:

Умения:

Навыки: 

Практикант (-ка) проявил (-а) такие личностные качества, необходимые в профессиональной деятельности как:

В качестве замечаний необходимо отметить

Рекомендации:

Рекомендуемая оценка _____________
_______________________________________________________________
           дата                                                      подпись                                      расшифровка подписи

                                                                                                   М.П.
Приложение 4. 

Титульный лист Дневника производственной практики
МИНОБРНАУКИ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

«ЮЖНЫЙ ФЕДЕРАЛЬНЫЙ УНИВЕРСИТЕТ» 

Волгодонский институт (филиал) ЮФУ 

(Наименование структурного подразделения)

Кафедра экономики и управления

(Наименование кафедры)

Дневник практики
 «УЧЕБНАЯ практика»

Студент _ курса, _____ формы обучения

направления подготовки «Менеджмент»
__________________________________

(ФИО студента)
Место  прохождения  производственной 

практики

__________________________________

(название предприятия)

Руководитель   практики   от   института

__________________________________

               (ФИО, должность руководителя практики от института)
__________________________________
               (Отметка по результатам защиты, дата)
Волгодонск, 201_ 

Приложение 5. 

Структура и содержание Дневника практики
1. Место прохождения практики ______________________________________ ____________________________________________________________________________________________________________________________________

2. Сроки практики: с «  » _______ 201_  по «  » _______ 201_  

3. Руководитель практики от предприятия  _____________________________

__________________________________________________________________ (должность, Ф.И.О.)
4. Руководитель практики от института  _______________________________

__________________________________________________________________ (должность, Ф.И.О.)
За время прохождения практики изучены следующие документы
:

Реализованы следующие производственные и исследовательские мероприятия
:

Учет выполненной работы
	Дата
	Выполненная работа
	Оценка и подпись руководителя, заверенная печатью

	(ставится дата рабочего дня практики)
	(Указывается конкретный вид работ, выполненных практикантом за день)
	

	(ставится дата рабочего дня практики)
	(Указывается конкретный вид работ, выполненных практикантом за день)
	

	(ставится дата рабочего дня практики)
	(Указывается конкретный вид работ, выполненных практикантом за день)
	

	(ставится дата рабочего дня практики)
	(Указывается конкретный вид работ, выполненных практикантом за день)
	

	(ставится дата рабочего дня практики)
	(Указывается конкретный вид работ, выполненных практикантом за день)
	

	(ставится дата рабочего дня практики)
	(Указывается конкретный вид работ, выполненных практикантом за день)
	

	(ставится дата рабочего дня практики)
	(Указывается конкретный вид работ, выполненных практикантом за день)
	

	(ставится дата рабочего дня практики)
	(Указывается конкретный вид работ, выполненных практикантом за день)
	

	(ставится дата рабочего дня практики)
	(Указывается конкретный вид работ, выполненных практикантом за день)
	

	(ставится дата рабочего дня практики)
	(Указывается конкретный вид работ, выполненных практикантом за день)
	


Приложение 6. 

Бланк индивидуального договора с предприятием о сотрудничестве по вопросам проведения практики
Договор
 о практике студентов Волгодонского института экономики, управления и права (филиала) федерального государственного автономного 
образовательного учреждения высшего образования
 «Южный федеральный университет» 
«     »                   20 ___ г.
Волгодонский институт экономики, управления и права (филиал) федерального государственного автономного образовательного учреждения высшего образования «Южный федеральный университет» именуемый в дальнейшем «Институт» в лице директора Стариковой Дарьи Викторовны, действующего на основании Доверенности № 218.02-07\114 от 06.05.2016г.  с одной стороны и предприятия, учреждения__________________________________________________________________

                                                                                                              (наименование учреждения)
  именуемого в дальнейшем «Предприятие», в лице его руководителя_________________________________________________________________
                                                                      (фамилия, имя, отчество)

с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:
1. Институт обязуется:
1.1. В соответствии с учебным планом и программой подготовки бакалавров направить с  ______
по ________  на ___________________________________________________________________     
                                                                                                                    (наименование практики)

студента ____________________________________________________________,     ____  курса,  

                                                                          (фамилия, имя, отчество студента)
_______________  формы обучения       направления  ______________________________________
1.2.
Обеспечить студентов программой практики и бланками отчетных документов (дневник практики).

1.3.
Назначить в качестве руководителей практики наиболее квалифицированных профессоров, доцентов и преподавателей.

1.4.
Оказывать работникам предприятия, руководителям практики студентов методическую помощь в организации и проведении практики.
2. Предприятие обязуется:
2.1.
Предоставить для студентов проходящих практику, места прохождения практики, обеспечить производственными заданиями по профилю бакалавриата.
2.2. Обеспечить безопасные и соответствующие санитарно-гигиеническим нормам условия труда.
2.3. Назначить руководителя практики из числа квалифицированных специалистов предприятия.
2.4.
По окончании практики дать характеристику работы каждого студента прошедшего практику.
3. Ответственность сторон за невыполнение договора:

3.1.
 Стороны несут ответственность за невыполнение возложенных на них обязанностей по организации и проведении практики студентов в соответствии с Законодательством РФ.

3.2.
 Договор вступает в силу с момента подписания сторонами и до полного выполнения ими своих обязательств.

3.3.  Настоящий договор имеет безвозмездный характер. 

3. Адреса и подписи сторон:
	Волгодонский институт (филиал) ЮФУ:

347383, Ростовская область г. Волгодонск, пр. Мира, 47, 

тел/факс 8(8639)23-59-59

e-mail: volsfedu@yandex.ru
ОКПО 46552762, ОГРН 1026103165241,

ИНН/КПП 6163027810/614302001

Директор __________________Д.В.Старикова

                              (подпись)
МП
	Предприятие __________________________________ 

ул. ____________________________ тел. ________

Директор  _________________________________

                                        (подпись)

           МП


� Обязательны ссылки на приложения, содержащие полностью или в форме выдержек изученные документы. Приложения помещаются после отчёта студента о прохождении практики


� В перечислении мероприятий также возможны ссылки на приложения, содержащие бланковую документацию, отчётность и статистические данные
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