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1. Сущность и содержание маркетинга.
1. Цели, задачи, основные принципы маркетинга.
1. Функции маркетинга.
1. Объекты и субъекта маркетинга.
1. Понятие комплекса маркетинга  и его элементы.
1. Подходы к определению структуры маркетинга-микс.
1. Маркетинговая информация как основа формирования маркетинга-микс. 
1. Способы сбора информации для формирования маркетинга-микс.
1. Влияние маркетинговой среды на состав маркетинга-микс.
1. Товар как элемент маркетинга-микс.
1. Классификация товаров.
1. Жизненный цикл товара, его основные этапы.
1. Разработка новых товаров в структуре маркетинга-микс..
1. Изучение потребителей приформирование маркетинга-микс.
1. Изучение покупательского поведения. Маркетинговая характеристика покупателя.
1. Сегментирование рынка в структуре маркетинга-микс.
1. Критерии выбора сегмента рынка, анализ возможностей освоения сегмента рынка.
1. Стратегии охвата целевого рынка.
1. Позиционирование товара.
1. Товарно-марочная политика фирмы.
1. Роль упаковки в товарной политике.
1. Ценовая политика в структуре маркетинга-микс. 
1. Методика расчёта исходной цены.
1. Методы ценообразования.
1. Стратегии ценообразования.
1. Сбытовая политика фирмы и товародвижение в структуре маркетинга-микс. 
1. Средства сбыта товаров. Каналы сбыта и их функции.
1. Оптовая торговля и  розничная торговля.
1. Прямой маркетинг как инструмент маркетинга-микс.
1. Комплекс маркетинговых коммуникаций. Модель коммуникационного процесса.
1. Реклама (цели, задачи и функции). Виды рекламы.
1. Рекламная кампания фирмы. Оценка эффективности рекламы.
1. Паблик-рилейшнз, её функции и формы.
1. Направления и формы стимулирования сбыта.
1. Личная продажа как инструмент маркетинга-микс.
1. Стратегиическое  планирование в реализации маркетинг-микс
1. Основные виды маркетинговых стратегий.
1. Контроль за  реализацией мероприятий маркетинга-микс.
1. Особенности маркетинга-микс в некоммерческой сфере деятельности.
1. Взаимосвязь коммерческой  и некоммерческой составляющих в маркетинг-микс.




